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Титов Артём Робертович
Специалист технической поддержки
Занятость: Полная

График работы: Полный день

Желаемая зарплата: от 25 000 руб.

Телефон: +7 (ХХХ) ХХХ-ХХ-ХХ

Электронная почта: email@gmail.com

Личная информация

Гражданство: Российская Федерация

Место проживания: г. Курган

Переезд: Возможен

Образование: Высшее

Дата рождения: 26 декабря 1992 (29 лет)

Пол: Мужской

Семейное положение: Не женат (Детей нет)

Опыт работы

Период работы: 2015 — 2021 (6 лет)

Должность: Специалист технической поддержки

Организация: ООО «Инфо», г. Курган

Обязанности:
· Осуществление консультативной поддержки клиентов по услугам интернет и ТВ.

· Регистрация обращений и формирование заявок.

· Информирование о тарифах, услугах, акциях компании.

· Решение технических вопросов по услугам и проблемам подключения.

Образование (Высшее)

Учебное заведение: Курганский Государственный Университет, г. Курган

Год окончания: 2014 (8 лет назад)

Факультет: Программное обеспечение автоматизированных систем

Специальность: Системный администратор

Форма обучения: Очная

Курсы и тренинги

Название курса: Программная инженерия

Учебное заведение: ООО "Статус-Плюс", г. Курган

Дата окончания: 2016 (6 лет назад)

Дополнительная информация

Иностранные языки:
Базовый уровень знания английского языка.

Компьютерные навыки:
Продвинутый пользователь ПК. Умею работать с различными программами.

Наличие водительских прав (категории): Нет

Рекомендации:
Агеев Кирилл Никитич, ООО "Инфо", г. Курган. Телефон: +7 (ХХХ) ХХХ-ХХ-ХХ

Занятия в свободное время:
Занимаюсь техникой рисования и обработкой в графических и дизайнерских редакторах.

Личные качества:
Ответственность, стрессоустойчивость, умение расставлять приоритеты, самоорганизованность, грамотно поставленная речь, работа в команде.

Составить такое же резюме вы можете бесплатно по ссылке - https://резюме-образец.рф/online-konstruktor-rezume.html
